SO Y TE TP.HCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN MAT Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

BAN MO TA SAN PHAM DANG KY DY THI
SANG TAO CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

1. Tén ctia san phim du thi:

“Ung dung Google Forms dé xay dyng Géc truyén théng — tu van dinh

dudng bang bd mid QR cho ngudi bénh tai Bénh vién Mat”.

2. Ho va tén tac gia: Khoa Dinh dudng — Bénh vién Mit

STT

Ho va tén thanh 4 S6 dién
N T Chirc vu/ IS 4N
vién/ tac gia san Chiie danh Dia chi thoai lién

pham du thi lac

D4 Thi Thu Hién | Truong khoa | 89B Tran Qudc Thao, phudng | 0988881828
Dinh dudng | V& Thi Sdu, quan 3, Thanh pho

Hb Chi Minh
2 | Truong Ngoc Clrnhén | 98/42 Thdng Long, phuong 5, | 0903033703
Phuong Thu bi€u dudng | quan Tan Binh, Thanh pho H6
Chi Minh
3 | Pao Véan Anh Clrnhan | 212/244 Nguyén Viin Nguyén, | 0767750837
Dinh dudng | phuong Tan Dinh, quéan 1,
Thanh phd H6 Chi Minh
4 | Téang Kim Duyén Clrnhén | 62B Cao Xuan Duc, phuong 2, | 0786665772
Dinh dudng | quan 8, Thanh pho H6 Chi
Minh
5 | Lé Ngoc Thao Vy Cunhan | ES1 Cu X4 Phu Lam B, | 0973733931
Dinh dudng | phuong 13, quan 6, Thanh pho6
HO Chi Minh

3. San pham thudc linh vyc:

Ung dung cong nghé théng tin trong hoat déng ctia co quan hanh chinh
nha nudc.




4. Noi dung san phdm duy thi.
% MO ta sdng kién
1. Co s6' 1y ludn

Ké hoach s6 4979/KH-SNV-CPBVC ngay 05 thing 7 nim 2024 cua S&
Noi vy - Cong doan Vién chiic Thanh phé vé td chirc hoi thi sédng tao cdi cach
hanh chinh 1an 2, gén véi chii d& ndm 2024 "Quyét tAm thuc hién hiéu qua
Chuyén ddi sé va Nghi quyét s6 98/2023/QH15 ciia Qudc hoi" (sau ddy goi tat
1a K& hoach s 4979/KH-SNV-CDBVC);

Cong vin sd 6683/SYT-VP ngay 12 thdng 07 nim 2024 cta S& Y té vé
viéc V/v Tham gia hdi thi sdng tao cai cdch hanh chinh lan 2, gén v6i chu dé
nim 2024 "Quyét tdm thuc hién hiéu qua Chuyén ddi sb va Nghi quyét sd
98/2023/QH15 ctia Quéc héi".

Két luan s6 14-KL/TW ngay 22 thdng 9 nim 2021 ctia B6 Chinh trj vé
chi truong khuyén khich va bao vé cén b ning dong, séng tao vi loi ich chung;

Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29 thdng 9 nim 2023 ctia Chinh pht
vé quy dinh vé khuyén khich, bao vé ndng dong, sang tao, ddm nghi, ddm lam,
dadm chiu trdch nhiém vi loi ich chung;

Nghi quyét s6 31- NQ/TW ngay 30 théng 12 nim 2022 ctia B4 Chinh trj
vé phuong hudng, nhiém vy phét trién Thanh ph6 Hb Chi Minh dén nim 2030,
tdm nhin dén nim 2045 va Nghi quyét s6 98/2023/QH15 ngay 24 thing 6 nim
2023 ctia Qudc hoi vé thi diém co ché, chinh sdch dic thi phét trién Thanh phd
HO Chi Minh; cdc md hinh, sdng kién, cach 1am hay c6 kha ndng nhan cdc rong
md hinh, sdng kién khi diéu kién cho phép, gép phdn thuc hién hiéu qua Ké
hoach cai cdch hanh chinh ctia Thanh Phd.

2. Co sé thue tién
> MO ta giai phép truyén thdng dd, dang 4p dung

Trudc ddy, tai Bénh vién, c4c hoat dong truyén thong — tu van dinh dudng
chti yéu thuc hién bing thu cong, sir dung to gip (ban gidy) dé thuc hién cong
tdc truyén thong — tu van dinh dudng: tu vén truc tiép va dinh keém to gép vao
bang truyén thong — gido duc sttc khde tai khoa. Vi cach thyc hién nay, khi
ngudi bénh can biét nhitng thong tin tw van vé dinh dudng, ho cin phai dén khoa
hodc gap truc tiép nhan vién y t& thi ho méi nhén duge thong tin tu van. Hodc
khi thyc hién phét t& gdp cho ngudi bénh, mot sb trudng hop ngudi bénh chua
thuc sy quan tim, ho c6 thé nhan t& gdp bude dau nhung sau dé cé thé bo di,
hodc bo qua t& gap dit chua tiép can thong tin. Diéu ndy 1am mét nhiéu thoi gian
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cta nhan vién y té va ca ngudi bénh, dong thoi gy tén kém kinh phf in 4n to
glp, ting chi phf cho bénh vién.
> Mo ta giai phdp, sdng kién méi

Xuét phét tr tinh hinh thyc tién trén, nhim gidp nguodi bénh tiép can
nhanh chéng va d& dang nhiing kién thirc, thong tin vé dinh dudng trong bénh 1y
mét va céc bénh 1y ndi khoa, gép phin nang cao stic khde, phong chéng bénh
tat, ciing cb niém tin va sy hai long ctia ngudi bénh khi dén khdm va diéu tri tai
bénh vién Mat, tir thing 6/2024, khoa Dinh dudng da tién hanh trién khai thyuc
hién tng dung Google Forms dé xdy dung Géc truyén thong — tu vén dinh
dudng béng bd mid QR cho ngudi bénh tai Bénh vién Mt voi cdc chuyén dé
nhu: Ché d6 dinh dudng danh cho ngudi bénh Pdi thdo duong; Ché do dinh
dudng va bénh tim mach; B6 sung Vitamin A cho tré ding cdch; Dinh dudng
cho ngay Tét; Khuyén nghi ham lugng Natri t&i da cho mot s6 thyc phdm ché
bién bao géi sdn tai Viét Nam; Bién phdp ngdn nglra ngd ddc thuc phém. Cac
thong tin truyén thdng — tu van dinh dudng duogc ding tai rong rdi trén Website
bénh vién qua dia chi: https://benhvienmat.com/goc-truyen-thong-tu-van-dih-
duong-bang-ma-qr/ |

Viéc tng dung Google Forms dé xdy dung Géc truyén thong — tu vén
dinh dudng bang bd ma QR mang lai hiéu qua cao, c6 nhiéu tién ich trong phuc
vu ngudi bénh, phit hop véi xu hudng phat trién clia cdng nghé thong tin, ddc
biét 1a gén v6i chuyén ddi s trong cong tc cai cdch hanh chinh,

Séng kién nay gitp giam chi phf trong viéc in 4n tO gdp; nhén vién y té
khong phai phét to gdp va huéng dan ting ngudi bénh, ngudi bénh tiép can
nhanh chéng va d& dang nhiing kién thic, thong tin vé dinh dudng trong bénh ly
mét va cdc bénh 1y ndi khoa.

Chi v&i cdc thao téc don gian bing cich quét md QR code trén tng dung
zalo s& dAn nguoi ding dén voi céc ndi dung theo mau hudng dan, truyén thong
— tu vAn. Ngudi bénh s& duoc tiép can ngay 1ap tic nhiing kién thirc, thdng tin
v& dinh dudng ma khong cin phai dén khoa hogic gip truc tiép nhan vién y té dé
nhan to gp. Pay 1a diém méi so véi cich lam truyén théng 1a phat to glp,
huéng dan, truyén thdng — tu van bang céch thi cong.



‘@ GOC TRUYEN THONG GIAO bDUC sUC KHOE
e e THONG TIN TU VAN

Eledk

Ché dé dinh Ché dé dinh Bé sung Dinh duéng Khuyén nghi Bién phap
dudng danh  dudng va bénh Vitamin Acho cho ngay Tét ham lugng ngdn nglra
cho ngudi tim mach tré dang cach Natri t8i da cho ngo doc
bénh Pai thao mot sé thuc thuc phdm
dudng phdm ché bién

bao goi san tai
Viét Nam

5. Tinh hinh trién khai va thuc hién san phém du thi cai cach hanh chinh.

Tur khi trién khai thyc hién tng dung Google Forms dé xdy dung Géc
truyén thong — tu vén dinh dudng béng bd ma QR cho ngudi bénh tai Bénh vién
Mit, chi véi mot chiée dién thoai thong minh cé két ndi Internet, nguodi bénh c6
thé tiép can nhanh chéng va d& dang nhiing kién thuc, thong tin vé& dinh dudng
trong bénh 1y mét va cdc bénh 1y ndi khoa. Ngudi bénh ¢ thé luu lai thong tin
va xem lai moi ldc, moi noi, tr @6 gitp nang cao kién thirc, thai do, hanh vi cua
ngudi bénh vé dinh dudng, gép phén ning cao stc khoe, phong chdng bénh tét,
cung c¢b niém tin va su hai long clia ngudi bénh khi dén khdm va diéu tri tai
bénh vién Mét. Pong thoi gidp tiét kiém thoi gian cho nhan vién y t& va ca
ngudi bénh; dic biét 1a gitip tiét kiém vin phong pham, tiét kiém chi phi cho
bénh vién, cling nhu gitp cong tdc thng ké va luu trit tién loi hon.

6. Hiéu qua ctia san pham:

- Két qua cy thé san phim mang lai:

Nguoi bénh duoc tiép can nhanh chéng va dé& dang nhitng kién thuc, thong
tin vé dinh dudng trong bénh 1y mét va cdc bénh 1y ndi khoa. Ngudi bénh c6 thé
Iuu lai thong tin va xem lai moi ldc moi noi, tir d6 gidp ning cao kién thirc, théi
d0, hanh vi ctia ngudi bénh vé dinh dudng, gép phan ning cao stc khoe, phong
chéng bénh tat, ciing cb niém tin va sy hai long ctia ngudi bénh khi dén kham va
diéu trj tai bénh vién Mit.

- DBénh gié kha ndng nhan rng md hinh trong nganh/linh vuc:
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Tir khi trién khai thuc hién ung dung Google Forms dé xdy dung Géc
truyén thong — tu van dinh dudng béng b6 ma QR cho nguodi bénh tai Bénh vién
Mit, chi véi mot chiée dién thoai théng minh c6 két nbi Internet, ngudi bénh cé
thé tiép can nhanh chéng va dé dang nhiing kién thirc, thong tin vé dinh dudng
trong bénh 1y mét va céc bénh 1y ndi khoa. Nguoi bénh c6 thé luu lai thong tin
va xem lai moi lic, moi noi, tir d6 gitip nang cao kién thirc, thai do, hanh vi cla
ngudi bénh vé dinh dudng, gép phan nang cao stic khde, phong chéng bénh tat,
cung ¢d niém tin va sy hai long ctia ngudi bénh khi dén kham va diéu tri tai
bénh vién Mét. Dong thoi gidp tiét kiém thoi gian cho nhéan vién y té va ca
ngudi bénh; diac biét 1a gidp tiét kiém vin phong pham, tiét kiém chi phi cho
bénh vién, cling nhu gitp cong téc théng ké va luu trit tién loi hon.

Qua d6, c6 thé khing dinh viéc trién khai thyc hién (mg dung Google
Forms dé x4y dyng Géc truyén thong — tu van dinh dudng bang bd ma QR cho
ngudi bénh tai Bénh vién Mét c6 y nghia, tic dung, gép phin ning cao siic
khoe, phong chdng bénh tét, cing cb niém tin va sy hai 1ong cta ngudi bénh khi
dén khdm va diéu tri tai bénh vién MAt, va 12 mot trong nhiing co s& thyc tién ¢6
thé nhan rong ap dung toan bénh vién cling nhu tai cic co sO' y té trén ca nudc.

- Quan diém, géc nhin va danh gid nhiing mat trdi, han ché (néu co), dé
xuat d€ hoan thién trong thoi gian toi.

Theo nhém tic gia, viéc trién khai thyc hién Gng dung Google Forms dé
xdy dung Géc truyén thong — tu van dinh dudng bang bd ma QR cho ngudi bénh
tai Bénh vién Mét dd gép phin ning cao stc khoe, phong chéng bénh tat, cling
¢ niém tin va sy hai 1ong ctia ngudi bénh khi dén khdm va diéu tri tai bénh vién
Mat.

Bén canh nhiing thanh tich, két qua dat dugc, viéc trién khai thuc hién Gng
dung Google Forms dé xay dung Géc truyén thong — tu van dinh dudng bing bod
ma QR cho nguoi bénh tai Bénh vién Mit con gidp mot s6 han ché nhu: Cén két
ndi Internet méi str dung duge, hodc & mot s6 truong hop ngudi bénh khong s
dung di€n thoai thdng minh, dién thoai khong két nbi mang truc tuyén, hogic
khong biét cach sir dung ma QR, Google Forms.

Dé tiép tuc phat huy c6 hiéu qué viéc thuc hién tng dung Google Forms aé
x4y dung Gdc truyén thong — tu van dinh dudng bang bd ma QR cén tdp trung
thuc hién mdt s6 ndi dung nhu sau:

Tht nhét, ting cudng st dyng cdc phuong tién truyén thong trong viéc
truyén thong, cung cap cac thong tin tu van dinh dudng — gido duc suc khoe;

Thi hai, ting cudng cong tic dénh gid va tu van dinh dudng cho ngudi
bénh va nguoi nha nguoi bénh nham gidp ho nhan biét dugce tdm quan trong cua
viéc tuan thu theo ché do dn phu hgp véi tinh trang bénh.
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Thit ba, ting cudng trao ddi thong tin vé& van dé dinh dudng gitta khoa
Dinh dudng v6i cdc khoa Lam sang dé cdng tic tu van dinh dudng — gido duc
stc khoe cho nguoi bénh dugc tot hon./.

Ngay 2l thang F nam 2024

TAC GIA THU TRUONG DON VI
Ky va ghi ro ho té Ky tén, d6ng dau)
(Ky va ghi rd ho tén) ( yanMEr)lécau

P46 Thi Thu Hién




SO Y TE TP.HCM
BENH VIEN MAT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap — Tw do — Hanh phiic

BANG TOM TAT NOI DUNG SAN PHAM DU THI CAI CACH HANH CHINH

Sén
Bt g B . pham ol S 2 .
STT Tenxsan 'I;‘en. fac gla,- thudc MG ta vé thue trang MG ta vé ndi dung ciia sin phé‘im Ll voe hl(}li R
pham s0 dién thoai linh i i : san pham
vue
(1) (2) (3) (4) (3) (6)

1 | Ungdung | 1. ]:)5 Thi Thu Ung Trudc ddy, tai Bénh vién, cdc hoat dong | Viéc ng dung Google Forms ,dé xdy | Nguoi bénh duoc tiép can
Google | Hién. dung | truyén thong — tu vAn dinh dudng chii yéu | dung Géc truyén thdng — tu van dinh | nhanh chéng va dé dang
Forms dé | PT: 0988831828 | 50 thyc hién bing thii cong, sit dung o gop | du0ng bang bd ma QR mang lai hi€u | phimg kién thirc, thong tin
xdy dung nghé | (bang gidy) dé thuc hién cong téc truydn | 904 €0, €0 nhicu tien ich trong phuc | 3 4inhy qugng trong bénh

) 2. Truong Ngoc 3 E Sl . P vu nguodi bénh, phu hop voi xu ok PR, A, e
Goc‘ Phuong Thu. thong th’ong — tu van dinh dErong: tu van truc huéng phit trién cia cong nghé Iy mat va cac bénh ly noi
truyén PT: 903033703 | tin tiép va dinh kém t& gap vao bang truyén thong tin, dc biét 1a gfn voi chuyén khoa. Ngu6i bénh c6 thé
thong — trong théng — gido duc strc khoe tai khoa. V61 ddi sb trong cOng tic cai cidch hanh Iuu lai thong tin va xem
tw van 3. Pao Van hoat céch thuc hién nay, khi ngudi bénh can | chinh. Séng kién nay gitip giam chi | lai moi lic moi noi, tir d6
dinh Anh. dong | biét nhitng thong tin tu van vé dinh phi trong viéc in an t& gap; nhan vién | ejiip nang cao kién thic,
dudng DT:0767750837 | 44 co dudng, ho cin phai dén khoa hoic gip y t€ khong phai phat to gap va huéng | 4i 46, hanh vi clia ngudi

: R oz At A Yoot 2y dan ting nguodi bénh, ngudi bénh o X = p
bang bd 4 Tine Ki quan truc ti€p nhén vién y t€ thi ho mdi nhin o h" h chéne 2 43 diane bénh vé dinh dudng, gép

’ . Tang Kim 5 Wi 5 k= .| tiép cén nhanh chéng va d€ dang Gl ; >
ma QR Duyén. hanh duoc thor}g tin tu van. Hodc khi thtzrc hién nhiing kién thirc, thong tin w2 dinh phéan nang cao suc khoe,
cho ngudi | PT: 786665772 | chinh | phét to gap cho nguoi bénh, mot sd dudng trong bénh Iy mét va cic bénh | phong chong bénh tat,
bénh tai nha truong hop nguoi bénh chua thuc sw quan | 1y ndi khoa. cung cO ni€ém tin va su hai
Bénh vién | 5. L& Ngoc Théo | nuée. | tAm, ho c6 thé nhén t& gip budc diu Chi véi céc thao téc don gian bdng | long ciia ngudi bénh khi
Mit Vy. nhung sau d6 c6 thé bé di, hodc bé qua to | c4ch quét ma QR code trén mg dung | dén kham va diéu tri tai

DT: 0973733931

gap du chua tiép can thong tin.

zalo s& dan nguoi dung dén voi céc
ndi dung theo mau huéng dan, truyén
thOng — tu van.

bénh vién Mit.




San
R = phﬁm 72 JPLTR. pen, e
Tén san i TP a A Mo ta vé hiéu qua cia
STT z Tén tac gia, thudc MBO ta vé thuc trang . oax A Ae . b2 g e
pham s6 dién thoai Iinh Mb ta vé ndi dung ciia sin pham san phim
vuc
(1) (2) (3) (4) (3) (6)

Diéu nay lam mét nhiéu thdi gian cla
nhén vién y t€ va ca ngudi bénh, dong
thoi gay ton kém, ting chi phi cho bénh
vién va nguoi bénh. B

Xuat phat tir tinh hinh thuc tién trén, tir
thang 6/2024, khoa Dinh dudng d tién
hanh trién khai thuc hién tng dung
Google Forms d xay dung Géc truyén
thong — tu van dinh dudng bang bd ma
QR cho ngudi bénh tai Bénh vién Mit.

Nguoi bénh s& duoc tiép can ngay lap
tirc nhimg kién thirc, thong tin vé dinh
dudng ma khéng cin phai dén khoa
hoic gip truc tiép nhan vién y té dé
nhan t& gip.

bay la diém méi so véi cach Jam
truyen thono 1a phét t& oap, huéng
dan, truyén théng — tu van bang cich
thu cong.

Ung dung Google Forms d xay dung
Géc truyén thong — tur van dinh dudng
bang bd ma QR cho ngudi bénh tai
Bénh vién Mt gém céc chuyén dé
nhu sau:

1. Ché d¢ dinh EEsE
dudng danh cho AN
nguoi bénh Dai =

thdo dudong

2. Ché db dinh
dudng va bénh
tim mach

3. B6 sung
Vitamin A cho
tré dung cich




San
Tén san ol | T pham M0 ta vé hiéu qua ciia
STT phim srgegigctf::;’i thudc M0 ta vé thuc trang MBS ta vé ndi dung ciia sin phim san phim
* * linh
vuce
(1) (2) (3) 4) 3) (6)

4. Dinh dudng
cho ngay Tét

5. Khuyén nghi
ham luong Natri
t8i da cho mot sb
thuc pham ché
bién bao gbi sin
tai Vi€t Nam

6. Bién phdp
ngan ngura ngd
doc thuc pham

r.i. a3
Céc thong tin truyén thong — tur van
dinh dudng dugc ding tai rong rai
trén Website bénh vién qua dia chi:
https://benhvienmat.com/goc-truyen-
thong-tu-van-dih-duong-bang-ma-qr/

TP.HCM, ngay J thang ) ndm 2024

THU TRUONG DON VI
(KY, ghi ho tén, dong dadu)
GIAM DOC

o

Lé/Anh Tusn




