SO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
BENH VIEN MAT
S6: {hAS /BVM-HCQT Thanh phé H6 Chi Minh, ngéy ddthdng 10 nim 2024

V/v moi bao gid chi phi “Cung cép dich
vu gidt ui tai Bénh vién Mat ndm 2024-
20257

Kinh giri : Quy Cong ty.

Bénh vién Mét chuan bj thuc hién g6i thiu “Cung cip dich vu gidt i tai Bénh

vién Mat nam 2024-2025” gdm cac thong tin cu thé nhu sau:
~ Dia diém thyc hién: S6 280 Pién Bién Phu, phuong V5 Thi Sau, Quan 3, Thanh

phé H6 Chi Minh.

Thoi gian bat dau td chirc lwa chon nha thau: Quy IV nim 2024.

Thoi gian thwe hién goi thau: 12 thang (365 ngay).

Khéi lugng cong viée du kién nhur sau:
Khi

STT | Danh muc dich va | PVT Pia diém
lwrong '

S6 280 Pién Bién Phi, phudng
V& Thi Sau, Quén 3, TP. HCM
Sb 611/2 Pién Bién Phu, phuong
1, Quan 3, TP. HCM

2. | Do nhéan vién Kg 4.000 | s§ 58 Ba Huyén Thanh Quan,
phudng V& Thi Sau, Quén 3, TP.
HCM

1. |Ddytrang Kg | 400.000

(Chi tiét ngi dung cong viéc theo phu luc dinh kém).

Quy Céng ty ¢6 nhu cau va di nang lwe moi glri céc hd so sau vé Bénh vién Mit:

+ Béang b4o gi do nha thau dé xuét.

+ Gidy ding ky kinh doanh.

Théng tin nhan hd so: Bénh vién Mat (Dia chi: S6 280 Pién Bién Phu, phuong
V& Thi Sau, Quén 3, Tp. H6 Chi Minh; Dién thoai: 028 39 325 364)

Thoi gian nhan hd so dén 15 gio 00 ngay 31/10/2024.

Luu y: Béo gia ghi rd hiéu luc bdo gié va c6 ky tén dong dAu xé4c thuc ctia Quy
Cong ty.

Tran trong.,. ,4-)-/

Noinhan:

- Nhu trén;

-Luu: VT, HCQT(BTTT _02b).
Dinh kem:

- Phu luc chi tiét ndi dung cong viée.
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PHU LUC CHI TIET NQI DUNG CONG VIEC
(Dinh kém Vin ban s6 Ak /BVM-HCOT ngay & thdng 10 nam 2024)
1. Yéu ciu ky thuat |
a. Yéu ciu chung
- Cung cép quy trinh xtt Iy @ vai y té ctia cong ty giat.
- Cung cap danh muc héa chét sir dung trong qua trinh g1at d6 vai phai c6 ngudn
0oc Xudt XU 15 rang.

- Cong ty gidt sau khi thu gom dd vai y t tai bénh vién phai thuc hién: lau khir khuén
khu vue thu gom db vai ban; phun thudc bén ngoai bao ding d6 vai bén khi d vai ban
da duoc van chuyén 1én xe, phun xit xe khir khudn trudc va sau khi di chuyén db vai
ban vé, dam bao yéu cau kiém so4t nhiém khuin va an toan méi truong theo quy dinh.
D6 vai ban dugc déng vao bao dimg hang bén cia cong ty giat.

- Tiéu chuén d6 vai sau khi git: Trang tir nhién, khéng dinh vét bin; Khéng nga
vang; Khong muc vai; Ui, xép thing, ngay ngin; Khong c¢6 mui tanh, ¢ mdi thom nhe;
Khoéng lem mau, loang mau do hoa chat, Dung quy céch khi giao, khong dut mit, sit chi, dut
day cot, khong rach. BE) dGt niit phai dom lai day du. DO bi dat ddy phai thay ddy méi cing
chung loai. Bo tay 4o m bi réch phai thay bo tay méi. Quan 4o, bao vai bi réch chi phai may
Ial Db vai sach xép theo quy cach sir dung tai bénh vién (Khoa KSNK huéng dan cach
xép méu). Bao dung dd vai sach da giit do cong ty gidt cung cap.

- Giao hang sach va nhén hang bdn mdi ngay theo thoi gian quy dinh nhu sau:
Tir thir 2 dén thit 7:
+Giao hang sach cho bénh vién: 7h00’ sang hang ngay.
+Nhan hang ban tir bénh vién: 09h00 — 09h30, dot 1; 13h30 — 15h00, dot 2.
Chi nhat: Nghi.
L&, Tét: Hai bén thoa thuan theo tinh hinh thuc té.

b. Quy trinh phan loai dd vai

“ Bwée 1:

- Nhén vién giao nhan s& tién hanh glao nhan d6 vai do cta bénh vién tai
khu vuc nha giat theo dia chi trén.

- Nhan vién giao nhan s& phan loai d do theo d6 nhiém va do vai thong
thudng. Sau d6 do vai thong thuong s€ dugc tiép tuc phén loai theo mau: D6
trang s€ dé riéng, d6 mau s€ de riéng. Cuodi cung s&€ phan loai theo do do it va d6
do nhiéu. Két thic qué trinh phén loai.

- Nhan vién giao nhén s& gom dd vai do da phan loai xong vao cac bao
dung hang do.

- Céc bao dung hang do nay cling d& dugc phén loai san theo bao dung d6

nhiém, bao dung dd tring do it, bao dung d mau do it, bao dung d6 tréng do
nhiéu, bao dung d6 mau do nhiéu.



- Nha thau phai quy dinh cu thé vé mau bao dé thu gom d6 vai doi voi cac
do vai sau day: Y trang, d6 vai thong thuong va do vai 1ay nhiém.

- Nha thau phai thuc hién viéc phun, lai khir khuan khu vue thu gom d6 vai
ban va xe tai vin chuyén d6 vai ban, phai ghi rd cu thé héa chat sir dung, cach
sit dung va phéan céng ngudi thuc hién.

% Bwéc 2:

- Van chuyén céc bao d6 nay vé xuong.

- C4c bao d6 nhiém s& duoc van chuyén vao khu vuc riéng va s€ dugc gidt
bang may giat d6 nhiém riéng.

- Cé4c bao d6 thuong s& dugce van chuyén vao khu vuc riéng, va dugce kiém
tra phan loai l1an cudi va s& dugc nhén vién gidt theo phan loai mau va tinh trang
do it hay nhiéu.

% Budce 3:

- Sau khi giat xong, cac d6 vai nay s€ dugc say va de theo timg khu vuc
riéng biét dé tién cho viéc dong gbi theo ding véi timg ching loai, mau sac va
chat luong vai: méi, ci.

% Budc 4: Van chuyén dé vai

- D0 vai do, lay nhiém: bao d6 vai c6t chat, ddm bao an toan khong roi vai.

- D06 vai sach: Khéng dé do vai sach lan véi do vai ban trén cung mot xe
khi vén chuyén

- D61 véi xe day d6 vai tir xe tai vao khoa kiém soat nhiém khuéan va ngugc
lai:

+ Yéu ciu phal c6 2 xe ddy riéng biét d& van chuyén db vai sach va bén tir
khoa kiém so4t nhiém khuén ra xe tai va nguoc lai.

+ Trudng hop st dung chung 1 xe dAy, nhan vién ctia nha thau phai thuc
hién vé sinh khtr khuan xe day trudc va sau khi van chuyén do vai (phun khtr
khuan bé mat xe day, dung khan sach lau kho).

c. Quy trinh cong nghé giit, chong nhiém

- Khu vuc @6 do céch ly hoan toan véi khu vuc do sach dé dam bao chong
nhiém khuan cho d6 sach.

- Quy trinh giat Ui tuén tht theo quy trinh mot chiéu cé phén chia rd cac
khu vuc theo mét chiéu: Khu do (ti€p nhén va phan loai); Khu sach (U1, xép, sua
chita, Ivu trt d0 vai). Nhén vién lam viéc & khu vue do truée khi qua khu sach
phai thay quan 4o, rira tay.

- Quy trinh phén loai d6 vai lay nhiém, d6 vai dinh mau dich tiét.

- Nha thu phai giat riéng d6i véi timg loai @6 vai y té cu thé nhu sau:

Quén 40 y trang clia y bac S d6 vai khoa nhiém, phong mo, phong thi thuat, d6
vai c¢6 dinh mau va dich tiét; 6 vai bénh nhan tir c4c khoa noi tri khac.
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- Pam bao khéng dé chung d6 vai 1y nhifm va dd vai thuong.
- Dam bao xit 1y khtr nhiém truée khi dwa vao bude giat chinh.
2. Cong nghé giit

- Co 2 phuong phap gidt tay 1a sir dung nhiét dé khir tring hodc st dung
vira nhiét vira héa chat dé khir tring. Néu sir dung phuong phap ding nhiét dé
khir tring, d6 giat s& sdy & nhiét d6 90 d6 C khoang hon 15 phut hodc 85 d6 C
khoang 20 phut. Trong trudng hop sir dung phuong phap via dung héa chét vira
dung nhiét, 4o giat tiy s& duoc bo vao thém cac hoa chat va siy & nhiét d6 70 —
80 d6 C khoang 25 phiit tiy thude va timg loai d6 vai. Hydrogen peroxide nong
d6 3% dung trong moi loai vai, dung dich tay chira Chlor ding trong trudng hop
can téy giai doan trudc giat. Hoa chét str dung dugc ching nhén kiém dinh tinh
nang diét/kh khuén, khéng c6 tinh #n mon kim loai, c6 mui thom dé& chiu,
khong co tinh doc hai cho nguoi st dung. Sau khi gidt sach, st dung nude xa
bao vé db vai.

3. Quy trinh xir Iy d6 vai bénh nhan truyén nhiém

- Giai doan 1 (giai doan chuén bi): Nhan vién chiu trach nhi€m giat phai
trang bi bao h¢ lao dong nhu bao tay, mat kiéng, tap dé nhua, khau trang, ting
cao su...

- Giai doan 2: Ngam 10 phut trong nudce c6 suc Ozone hang y trang lay
nhiém cé mau sau do x4 sach tir 02 1an dén 04 lan (moi lan 10 phut) trong may
bang nudc nong véi nhiét do 80 do C cho hét mau.

- Giai doan 3: D6 nudce néng & nhiét d6 80 d6 C day vao may giit, hoa tan
véi luong xa bong vi sinh tuong duong roi tién hanh giat 15 phut.

- Giai doan 4: X4 sach xa bong.

- Giai doan 5: P4 tiép nudce néng & nhiét dd 80 d6 C ddy vao méy giat, hoa
tan v&i luong xa bong vi sinh twong duong roi tién hanh giat 15 pht.

- Giai doan 6: X4 sach xa bong 2 lan.

- Giai doan 7: P ddy nuéc néng va ché tir tir luong javel tuong dwong
(ndng d6 80g/lit) da pha lodng trong nudc vao trong may giat 10 phut.

- Giai doan 8: X4 sach javel 10 phut.
- Giai doan 9: Cho nuéc x4 thom pha loéing va giat tiép 10 phut.

- Giai doan 10: Sau khi giit xong, cic dd vai nay s& duoc sdy, Ui phéng,
glp va dé theo timg khu vue riéng biet dé tién cho viée déng goi theo ding voi
timg chung loai, mau sic va chat luong vai: d6i véi quan 4o bénh nhan (hang
sach) méi, cii theo khoa, theo bd, size va mét goéi 10 bd.

- Trong qua trinh xr 1y d6 vai nha thau phai néu rd cac ndi dung sau day:
+ Tén céc loai hoa chat sir dung.

+ Néu rd huéng dén st dung, cach pha cho timg loai héa chét.



4. Két qua diu ra

- Giao nhéan hang va dong go6i hang hoa theo ding quy dinh cua Bénh vién,
hang gidt xong phai dam bao cac tiéu chuan sau:

+ D6 tréng: Sach s&, trang tu nhién, khong dinh vét ban, khong nga vang.

+ P4 mau: Bén mau, gift dwoc mau sic ban dau cta dd vai, khong lem
mau, khong loan mau do hoa chat.

+ Khéng muc vai, khong hoéi tanh, c6 mui thom nhe.

+ Ui, xép phéng, ngay ngan.

+ Khéng lem mau, khong loan mau do héa chét.

+ Khong 14n 16n db vai bénh vién khac.

+ DPung quy cach khi giao, khong dtt ntt, stt chi, khong rach. P6 dirt nut
phai dom lai ddy du, d6 rach va do giat khong sach do héa chit phai tra dé trur
vao s6 luong nhén (c6 bao géi riéng). Quy trinh giat dang st dung phai dam bao
thoi gian sir dung tdi thiéu la 4 thang d6i voi dd vai do nhiém (thudng xuyén

dinh mau, md, dich tiét); va t61 thidu 1a 01 nim dbi véi d6 vai do thuong va do
vai it dinh méu, md, dich tiét.

+ Cac héa chét va phuong phép st dung trong qué trinh xir 1y d6 vai phai-
duoc BO Y té phe duyét dam bao khong 1am anh hudng dén hidu qua giit, cling:
nhu chit lvong dau ra cia do vai.

+ Pam béo d6 vai sach bui ban, khong cé con trung, toc, ..

+ Dd vai giat xong dam bao sach, khd, khong nhau, khong cé vét ban sinh
hoc, khong loang mau, khéng mui (hoac c6 mui thom nhe), khong thung rach,
c6 day du chun hodc diy budc hodc khuy (d6i véi quan), du khuy (véi do), la
phang.

5. Yéu cAu dbi véi cong tac quan Iy va gidm sat chit lwong dich vu trong qua
trinh thwe hién

- Nha thau cung cp dich vu phai dam bao chét luong dich vu dap tng céc
tiéu chuan toi thiéu sau day:

+ Quén ly chi tiét s6 luong nhan d6 vai bén, sb luong tra dd vai sach va
theo d&i duoc viée tong hop quyét toan gifta nha thau va chu dau tu.

+ Quan ly quy trinh gidt 1a, cac loai hoa chét str dung va céc cong doan
trong quy trinh giat la.

+ Nha thau phai xdy dung quy trinh nhan ban giao, tra d6 vai y té; quy
trinh gidt do vai theo phén loai nhu sau: Do vai nhiem; do vai thong thuong va
do6 vai y trang cla nhan vién y té.

IT*
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+ C6 bang kiém tra dé danh gia chit luong dich vu thuc hién; cén bd quan
ly khu giat 1a phai thudng xuyén st dung bang kiém tra viéc thuc hién céc quy
trinh cta nhan vién va c6 bién phap chén chinh, khic phuc sai s6t (néu co).

6. Yéu ciu khic

- Nha thau pha1 cam két giat db vai nghi nhiém Covid-19 (néu c6) theo qui
dinh ctia B6 Y té.

- Boi thwong:

+Trong qua trinh kiém tra hang héa sau giat trurong hop hang bi hu héng (rach,
dt nit, mat day, loang mau.. ) do 16i cong ty gidt thi cong ty giat phai ¢6 trach nhiém
sua chita va giao lai cho bénh vién trong vong 24 gi. Truong hop khong sita chita
duoc, cong ty giat phai boi thuong gia tri hang héa cho bénh vién. Pbi véi san phdm
mai: 100% gia tri sén pham cac san phdm da sir dung: mirc bdi thuong tinh trén thuc
té khau hao ctia sén phdm. Tinh trang hu héng, thét lac ctia sén phédm duoc ghi nhén tai
bién ban giao nhan hang ngay.

+Mitc bdi thuong: Hang quy hai bén théng nhét tinh trang d0 vai thira, thiéu (néu
c6) dua trén bién ban giao nhan hang ngay. Sau 10 ngay ké tur ngay hai bén thdng nhét
s6 Iugng dd vai thira, thmu ma cong ty giat van chua hoan tra sb luong thi bénh vién s&
1ap vin ban quy thanh tién mat sb lugng @6 vai thira, thiéu. D4i véi @ vai thiéu thi
murc bdi thudng duoc tinh theo thorl g1an khiu hao cua do va1 da st dung (cédn ctr vao
giéd mua trong hoa don cua thang gin nhat) Dong thoi néu sb lwong dd vai thira thi sé
dwoc quy thanh tién va cén trir vao gié tri d vai thiéu.

+Thoi glan boi thuong: 10 ngdy sau khi 2 bén thdng nhit muc bdi thuong bing
van ban. Nha thau s& tién hanh bdi thuong theo ting quy khi c6 thit lac hay hu hong
san pham.



