SO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
BENH VIEN MAT
S6: 469X /BVM-HCQT Thamh phd H Chi Minh, ngéy O thdng 44 nim 2025
YEU CAU MOI CHAO GIA

A'p dung doi véi goi thdu “Cung cd'p aj,ich vu gidt i tgi Bénh vién Mt
nam 2026-2027 (lan 2)”

Kinh gti: Cac Doanh nghiép, nha cung cép, ho kinh doanh quan tam.

Bénh vién Mit ¢ nhu chu tiép nhan chao gia dé tham khao, xdy dung gia goi
thdu “Cung cép dich vu gidt Gi tai Bénh vién Mt nam 2026-2027 (1an 2)” vi ndi dung
cu thé nhu sau:

I. Thong tin ciia don vi yéu ciu chao gia:

1. Don vi yéu cAu moi chao gié: Bénh vién Mit.

2. M4 s6 thué: 0301483745

3. Dia chi: S6 280 Dién Bién Phi, Phudng Xuan Hoa, Thanh phd Ho Chi Minh.
4. Dién thoai: 028 39 325 364.

5. Céch thic tiép nhan tai liéu chao gi: Nhan tryc tiép qua dudng van thu tai dia
chi: Phong Hanh chinh quan tri - Bénh vién Mt — Dia chi: 280 Dién Bién Phu,
Phudmg Xudn Hoa, Thanh phd H Chi Minh.

Trén phong bi ghi r6:

Tiéu dé: “Chao gia géi thdu “Cung cép dich vu giit Gi tai Bénh vién Mit nim
2026-2027 (14n 2)” theo cong van moi chao gia sb o /BVM-HCQT”

Noi nhan: B6 phén tiép nhan vin thu dén phong Hénh chinh quan trj - Bénh vién
Mt — 280 Dién Bién Pht, Phuong Xuin Hoa, Thanh phé H6 Chi Minh.

6. Thoi han tiép nhéan chao gid: Han chot dén 16 gid ngay 11 thang 11 ndm 2025.

7. Thoi han ¢6 hiéu luc cua chao gia: Tbi thidu 30 ngay, tir ngdy phét hanh chao
gié. ’

IL. Danh muc yéu cdu moi chao gia:

1. Danh.muc dich vu moi chao gid: theo biéu mau 1 dinh kém

2. Dia diém thye hién: tai 3 co s& ciia Bénh vién

+Co s6 1: 280 Dién Bién Phu, Phudng Xuén Hoa, Thanh phd HS Chi Minh

+ Co s& 2: 611/2 Dién Bién Pht, Phuong Ban Co, Thanh phé H6 Chi Minh



2

+ Co s& 3: 58/2 Ba Huyén Thanh Quan, Phuong Xuén Hoa, Thanh phé Ho Chi
Minh

3. Thoi gian thuc hién: 12 thang (365 ngay)

4. Khéi lwong va ndi dung cong viéc thuce hién:

4.1. Khéi lugng cong viéc thyc hién:

Stt | Danh muc dich va | DVT Khol Pia diém
lwrgng i :
: - Co s& 1: 280 Dién Bién Phu, Phudng
L. Doy trang Kg | 400.000 |Xuan Hoa, Thanh ph6 H6 Chi Minh.
“Cored2:15611/2" Pien “Bién :Phil;
Phuong Ban Co, Thanh phé Ho Chi
, : Minh.
2. D06 nhén vién Bo 2.500 |- Co sé 3:58/2 Ba Huyén Thanh Quan,
Phuong Xuan Hoa, Thanh phé H6 Chi
Minh.

4.2. Noi dung cong viéc thuc hién.

4.2.1. Yéu cau k§y thuat:

a. Yéu cu chung:

Cung cép quy trinh x0 ly d0 vaiy té cha cong ty giit.

Cung cip danh muc hoa chét st dung trong qua trinh giat d6 vai phai c6 ngudn

goc, xuat xu r0 rang.

Cong ty giat sau khi thu gom dd vai y té tai Bénh vién phai thuc hién: lau khir
khudn khu vuc thu gom d6 vai ban; phun thudc bén ngoai bao dung b vai bén khi d6
véi ban d3 duoc van chuyén 1én xe, phun xit xe khu khuén truéce va sau khi di chuyén
dd vai bin vé, dam bao yéu ciu kiém soat nhiém khuén va an toan mdi trudong theo

quy dinh. D vai ban duoc déng vao bao dung hang bén cta cong ty giat.

Tiéu chuin dd vai sau khi giit: trang tu nhién, khong dinh vét bén; khong nga
vang; khong muc vai; Ui, xép théng, ngay ngén; khong cé mui tanh, ¢é mui thom nhe;
khong lem mau, loang mau do hoa chét; dung quy cach khi giao, khong dut nut, sut
chi, diit day cot, khong rach. DS dut nit phai dom lai ddy di. Do bi dut ddy phai thay
day méi cing ching loai. Bo tay ao md bi rach phai thay bo tay mdi. Quén 4o, bao vai
bi rach chi phai may lai; DO vai sach xép theo quy cach sir dung tai Bénh vién (Khoa
Kiém soat nhiém khudn huéng dan cach xép méiu). Bao dung dd vai sach di giat do

cdng ty giat cung cép.

Giao hang sach va nhén hang bén mbi ngay theo thdi gian quy dinh nhu sau:




Tir thir 2 dén thir 7:
+ Giao hang sach cho Bénh vién: 7 git 00 phut sang hing ngay.

+ Nhan hang ban tir Bénh vién: 09 gio 00 phut — 09 gid 30 phut (dot 1); 13 gio
30 phut — 15 gio 00 phut (dot 2).

Chi nhat: nghi.

L3, Tét: hai bén thoa thuan theo tinh hinh thye té.

b. Quy trinh phén loai dd vai:

< Buée 1:

- Nhén vién giao nhan sé& tién hanh giao nhan do vai do ciia bénh vién tai khu vuc
nha giat theo dia chi trén.

- Nhén vién giao nhan s& phan loai @ do theo dd nhifm va do vai thong thuong.
Sau d6 dd vai thong thuong s& duge tiép tuc phan loai theo mau: dd tring sé dé riéng,
dd mau s& dé riéng. Cudi cung sé& phan loai theo @ do it va @ do nhidu. Két thic qua
trinh phén loai.

- Nhan vién giao nhan s&€ gom 66 vai do dd phéan loai xong vao cac bao dung
hang do.

- Céc bao dung hang do nay cling da dugc phan loai s&n theo bao dung d6 nhiém,
bao dung d6 trang do it, bao dung d6 mau do it, bao dung dd trang do nhiéu, bao dung
&5 mau do nhiéu.

- Nha thau phai quy dinh cu thé vé& mau bao dé thu gom b vai dbi vé6i cac dd vai
sau day: y trang, dd vai thong thudong va dd vai 1y nhiém.

- Nha thau phai thuc hién viéc phun, lau khir khuén khu vye thu gom dd vai ban
va xe tai van chuyén dd vai bén, phai ghi 13 cu thé héa chit sit dung, cach sir dung va
* phén cong nguoi thue hién.

< Budc 2:

- Van chuyén c4c bao dd nay vé xudng.

- Céc bao dd nhiém s& dugc vén chuyén vao khu vuc riéng va s& duoc giat béng
may gidt db nhiém riéng. ‘

- Céc bao d6 thuong s& dugc van chuyén vao khu vuc riéng, dugc kiém tra phan
loai 1An cudi va s& duoc nhan vién giat theo phan loai mau va tinh trang do it hay
nhiéu.

% Buoc 3:
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- Sau khi giat xong, cic dd vai ndy s& dugc sdy va dé theo ting khu vuc riéng
biét dé tién cho viéc déng goi theo ding véi timg ching loai, mau sic va chét lugng
vai: moi, cil.

< Budc 4: Van chuyén dd vai

- Db vai do, lay nhiém: bao db vai cot chit, dam bao an toan khoéng roi vai.

- P vai sach: khong dé dd vai sach 14n voi @6 vai ban trén cung mot xe khi van
" .chuyén.

- Dbi voi xe ddy dd vai tir xe tai vao Khoa Kiém soét nhiém khudn va nguoc lai:

+ Yéu ciu phéi ¢é 2 xe déy riéng biét dé van chuyén dd vai sach va bén tir khoa
kiém soat nhiém khuén ra xe tai va nguoc lai.

+ Trudng hop st dung chung 1 xe déy, nhén vién ctia nha thau phai thuc hién vé
sinh khir khuén xe ddy trudce va sau khi van chuyén d6 vai (phun khir khudn bé mit xe
dhy, dung khan sach lau kho).

c. Quy trinh cong nghé giit, chdng nhiém:

- Khu vuc d6 do cach ly hoan toan véi khu vuc d6 sach dé dam bao chéng nhiém
khudn cho db sach.

- Quy trinh giit vi tudn thi theo quy trinh m6t chiéu cé phan chia ro céc khu vuc
theo mot chiéu: khu do (tiép nhan va phén loai); khu sach (Ui, xép, stra chita, luu trit d6
- vai). Nhén vién lam viéc & khu vuc do truée khi qua khu sach phai thay quén 4o, rira
tay.

- Quy trinh phan loai dd vai 14y nhiém, d6 vai dinh méu dich tiét.

- Nha thau phai giat riéng ddi véi tung loai dd vai y té cu thé nhu sau: Quan 40 y
trang cua y bac sT; dd vai khoa nhiém, phong md, phong thu thuat, d6 vai c¢6 dinh mau
va dich tiét; dd vai ngudi bénh tir cac khoa ndi tra khéc.

- Pam bao khong dé chung d6 vai 1y nhiém va dé vai thuong.

- Pam bao x1r Iy khtr nhiém trude khi dua vao budc giit chinh.

4.2.2. Cong nghe giat:

C6 2 phuong phép giat tiy 12 si dung nhiét dé khir tring hodc st dung vira nhiét
vira hoa chét dé kht tring. Néu str dung phuong phép dung nhiét dé khir tring, do giat
s& sdy & nhiét d6 90 d6 C khoang hon 15 phut hodc 85 d6 C khoang 20 phut. Trong
truong hop st dung phuong phap vira ding héa chit vira dung nhiét, dd giit tdy sé
duge bd vao thém cac héa chét va sdy & nhiét do 70 — 80 d6 C khoang 25 phut tuy
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thudc vao timg loai d6 vai. Hydrogen peroxide ndng do 3% dung trong moi loai véi,
dung dich tiy chira Clo ding trong trudng hop cin tdy giai doan trudc giit. Hoa chét
st dung duoc ching nhén kiém dinh tinh nang diét/kht khuén, khong c6 tinh in mon
kim loai, c6 mui thom d& chiu, khong c6 tinh doc hai cho ngudi str dung. Sau khi giat
sach, sit dung nudc x4 bao vé db vai.

4.2.3. Quy trinh xir ly dd vai ngwdi bénh truyén nhiém:

- Giai doan 1 (giai doan chun bi): nhén vién chiu trdch nhiém gidt phai trang bi

bao hd lao dong nhu bao tay, mit kinh, tap dé nhua, khéu trang, ing cao su...

- Giai doan 2: ngdm 10 phut trong nudc c¢6 suc Ozone hang y trang lay nhiém c6
méu sau d6 xa sach tr 02 1an dén 04 14n (mdi 1an 10 phut) trong may bing nudc néng
v6i nhiét d6 80 d6 C cho hét mau.

- Giai doan 3: db nudc néng & nhiét do 80 do C déy vao may giat, hoa tan voi
luong xa bong vi sinh twong duong rdi tién hanh giit 15 phit.

- Giai doan 4: xa sach xa bong.

- Giai doan 5: db tiép nudc néng & nhiét d6 80 do C day vao may gidt, hoa tan
vé6i lugng xa bong vi sinh twong duong rdi tién hanh git 15 phut.

- Giai doan 6: x4 sach xa bong 2 lan.

- Giai doan 7: d6 ddy nudc néng va ché tir tir lugng javel twong duong (ndng do
80g/1it) d& pha lodng trong nudc vao trong may giat 10 phut.

- Giai doan 8: xa sach javel 10 phut.

- Giai doan 9: cho nudc xa thom pha loang va giat tiép 10 pht.

- Giai doan 10: sau khi giat xong, cac dd vai nay s& duoc sy, Ui phéng, gép va dé
- theo tung khu vuc riéng biét dé tién cho viéc déng goi theo dung véi ting chung loa,
mau sic va chét luong vai: dbi véi quan 40 ngudi bénh (hang sach) méi, cii theo khoa,
theo b0, size va mot goi 10 bo.

- Trong qua trinh xu ly dd vai nha thau phai néu rd cac ndi dung sau day:

+ Tén céc loai hoa chat st dung.

+ Néu r6 hudng din sir dung, cich pha cho tirng loai hoa chét.

4.2.4. Két qua dau ra:

- Giao nhan hang va déng géi hang héa theo diing quy dinh ctia Bénh vién, hang
gidt xong phai ddm béo cdc tiéu chuén sau:

+ D0 trang: sach sé, tring tw nhién, khong dinh vét ban, khong nga vang.
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+ D6 mau: bén mau, gitt duoc mau sic ban dau cia do vai, khong lem mau,
khoéng loang mau do hoa chat.

+ Khong muc vai, khong hoi tanh, ¢6 mui thom nhe.
+ Ui, xép phang, ngay ngan.

+ Khong lem mau, khong loang mau do hoa chét.

+ Khong 18n 16n d6 vai bénh vién khéc.

+ Dung quy cach khi giao, khong dut nut, sut chi, khong rach. b6 dut nut phai
* dom lai déy du, d6 rach va dd gist khong sach do hoa chét phai tra & try vao s6 luong
nhén (c6 bao goi riéng). Quy trinh gidt dang st dung phai dam bao thoi gian st dung
_t01 thiéu 12 4 thang ddi v6i d6 vai do nhiém (thudng xuyén dinh mau, muy, dich tiét) va
t6i thidu 12 01 ndm ddi vai db vai do thudng va db vai it dinh mau, mu, dich tiét.

+ Céc hoa chét va phuong phép st dung trong qud trinh xu ly d6 vai phai duoc
Bo Y té phé duyét dam bao khong lam &anh huéng dén hiéu qua giit, cling nhu chét
luong dAu ra cua dd vai.

+ Dam bao dd vai sach bui bén, khong c6 con trung, toc, ...

_ + D wvai gist xong ddm bao sach, kho, khong nhau, khdng c6 vét bin sinh hoc,
khong loang mau, khong mui (hodc c¢6 mui thom nhe), khong thing rach, c6 day du

chun hodc day budc hodc khuy (déi vai quﬁn), du khuy (véi 40), 1a phéng.

4.2.5. Yéu ciu dbi voi cong tac quan ly va gidm sat chit lwong dich vu trong
qua trinh thuc hién:

- Nha thdu cung cdp dich vu phai dam bao chit lugng dich vu dap tng céc tiéu
chudn tdi thiu sau day:

+ Quaén ly chi tiét sb luong nhéan db vai ban, sd lugng tra dd vai sach va theo doi
duoc viée tong hop quyét toan gitta nha thdu va chu dau tu.

+ Quan ly quy trinh gidt 1a, cac loai hoa chét str dung va cic cong doan trong quy
trinh giat la.

+ Nha thau phai x4y dung quy trinh nhén ban giao, tra d6 vai y té; quy trinh giat
d6 vai theo phan loai nhu sau: db vai nhiém; dd vai thong thuong va do vai y trang clia
~nhén vién y té.

+ C6 bang kiém tra dé danh gia chit lvong dich vu thuc hién; can b quén Iy khu
“giat 1a phai thuong xuyén sir dung bang kiém tra viéc thuc hién cac quy trinh cia nhén
vién va c6 bién phap chan chmh khéc phuc sai s6t (néu co).

- Cong ty pha1 XAy dung va thue hién bang kiém giam sat chat luong giat ui hing
ngay, luu gitt ddy du tai khu quéan Iy @& dam bao truy xuét khi can. Khi Bénh vién yéu

cdu, cong ty phai xuat trinh bang ching gidm sat (bdng kiém, ho so, bién phép khac




phuc néu co) lam co s& kiém chng mtc do tuan thi va hiéu qhé quan ly chét luong
dich vu.

4.2.6. Yéu ciu khac:

Bdi thuwong:

- Trong qué trinh kiém tra hang hoa sau gidt truong hop hang bi hu héng (rach,
- dat nat, mét day, loang mau...) do 16i cong ty giat thi cong ty gidt phai cd trach nhiém
stra chita va giao lai cho Bénh vién trong vong 24 gid. Trudong hop khong sura chita
duogc, cong ty giat phai bdi thudng gia tri hang hoa cho Bénh vién. Dbi véi san pham
mo&i: 100% gié tri san pham, c4c san phim da st dung: mic bdi thuong tinh trén thuc
té khau hao cua san phdm. Tinh trang hu héng, thét lac clia san phdm dugc ghi nhén tai
bién ban giao nhan hing ngay.

- Murc bdi thuong: Hing quy hai bén théng nhét tinh trang d6 vai thira, thleu (néu

c6) dua trén bién ban giao nhan hing ngay. Sau 10 ngay ké tir ngay hai bén thong nhét
sb lugng dd vai thua, thiéu ma cong ty giit vin chua hoan tra s6 luong thi Bénh vién =, \

s€ lap vdn ban quy thanh tidn mat sb luong @b vai thira, thibu. Déi véi dd vai thiéu thi \'f“‘v,
mire boi thudng duge tinh theo thoi gian khéu hao ctia d6 vai d& st dung (cin cu vao: P Q
gid mua trong héa don ctla thang gln nhét). Ddng thoi néu sb luong dd vai thira thi s&
duoc quy thanh tién va cin trir vao gid tri dd vai thiéu. ’

- Thoi gian bdi thuong: 10 ngay sau khi 2 bén thong nhét mtc bdi thuong bang
vin ban. Nha thiu sé tién hanh bdi thuong theo timg quy khi ¢6 thit lac hay hu hong
san pham.

Luuy:

- Chao gia phai c6 ky tén dong d4u xac thuc cia Quy Cong ty. Pon vi gui bang
chao gia dé xuét va gidy dang ky kinh doanh, hd so nang luc hoat déng thudc linh vuc

bét budc phai c6 chimg chi hoat dong theo quy dinh.

» - Trong tai liéu cta quy cong ty khi chao gia vui long st dung ding biéu miu -
KHONG x6a, KHONG thay ddi thir tu céc cot, cac ndi dung trong cac biéu mau dinh
kém (biéu mAu 1). N6i dung nao khong c6 thi quy cong ty 8 trdng hodc ghi khong co.

Tréan trong./.

Noi nhin: TL.GIAM DOC
- Nhu trén; z ;
- Luu: VT, HCQT (NTT-3b).
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